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August 20, 2015
Dear Parent/Guardian

The Hamilton County School District is pleased to announce the implementation of an automated
Point-of-Sale food service. This system (ScholarChip) is designed to add flexibility to your payment
options as a parent/guardian, as well as to streamline our reporting and help improve our line speed,
thereby allowing more time to enjoy meals, with no risk of forgetting or losing money.

This is a debiting system with each student having their own account. Students activate this account
by entering their district-issued ID,PIN number or by use of the ScholarChip Smart Card as they reach
the cafeteria register. The student’s name and photo are displayed to ensure that the correct account
is being charged. With this debiting system, parents are able to deposit money via a secure on-line
service directly from their bank account or credit card to the student’s food account. Money deposited
may be spent from the general balance for meals or a la carte items.

If there is ever a question about what your student is purchasing, the system will produce a history of
purchases within a specific time frame. The history also includes payment dates and amounts, and
the current balance, and issues alerts, via e-mail when balances are low.

Confidentiality will continue to be maintained for students who qualify for meal assistance.

Purchase limitations or dietary restrictions can be placed on individual accounts by contacting the
school or the district nutrition office.

To access these services online;

Go to the ScholarConnect link on the Hamilton County School District's home page. Once at the site,
click on the New User?Click Here link and follow the steps to register. Instructions for the use of this
web site may be obtained by clicking on the “FAQ” link on the site. One account, once established, will
service all of your Hamilton County School District’'s students. This secure account will allow you to
check account balances and keep track of your students purchase in the cafeteria even if money is not
being deposited online.

Sincerely,

Ida Daniels, Coordinator
Nutrition Services

“Changing Lives Through Quality Education”
www.hamiltonfl.com
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August 20, 2015
Estimado Padre/Madre/Tutor :

El Distrito Escolar de Hamilton County School District se complace en anunciar la implementacion de
un nuevo sistema computarizado de “Point-of-Sale” (Punto de Venta). Este sistema (ScholarChip)
esté disefiado para ofrecer flexibilidad a sus opciones de pago como padre/guardian evitando que el
estudiante pierda tiempo en la fila y pueda tener mas tiempo para disfutar de su almuerzo y también,
disminuir el riesgo de perder u olvidar el dinero.

Este es un sistema de débito y cada estudiante tiene su propria cuenta de comidas escolares basada
en un numero de identidad personal (PIN). A la vez que llegue a la caja registradora y proporcione el
“PIN”, la foto del estudiante sera visible para confirmar que es la cuenta correspondiente. Los
padres/ guardianes podran depositar dinero en la cuenta a través del internet usando una cuenta
bancaria o tarjeta de credito. Pagos adelantados en efectivo o en forma de cheque deben hacerse
directamente a la escuela. El servicio por internet es conveniente, facil, y seguro. El dinero
depositado en la cuenta, sea por el internet o directamente a la escuela, serd usado para comidas o
meriendas.

Si hay alguna pregunta sobre lo que su hijo(a) ha comprado, el sistema le podra producir un historial
indicando las compras hechas dentro de un periodo de tiempo especifico el cual incluye la fecha, la
cantidad y otros detalles. También recibird un correo electronico para avisarle cuando el estado de
cuenta de su hijo(a) esté bajo (esto es decidido por el distrito).

Confidencialidad sera mantenida para estudiantes que reciben comidas gratuitas o a precio reducido.

Usted podréa establecer un limite a la cantidad que su hijo(a) pueda comprar y/o también poner
restriciones alimenticias llamando a la escuela o la oficina de nutricion del distrito.

Para registrarse, vaya a la pagina del internet del distrito al www.hamiltonfl.com
y seleccione el “link” ScholarConnect. Seleccione el “link” New User?Click Here y siga las
instruciones para registrarse.

Si usted decide no abonar dinero en la cuenta pero desea ver el historial de compras hechas en la
cafeteria, su registracion es necesaria.

Si tiene mas de un(a) hijo(a) en el distrito, s6lo se requiere una cuenta por familia. Usted podra afadir
su(s) hijo(a) a la misma cuenta.

Sincerely,

Ida Daniels
Nutrition Coordinator

“Changing Lives Through Quality Education”
www.hamiltonfl.com
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